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PRESENTACION

Como Presidente de MERCAPALMA, es un placer presentar esta Memoria Eco
de Actividades de 2015, que hace publicos los datos, acontecimientos, logros y
mas destacados de la empresa.

En este informe se puede comprobar la continuidddsdeesultados econdémic
positivos, asi como los datos de comercializacién de los clientes de MERC/
durante el ejercicio 2015, que indican también que se ha generado mayor volt
movimiento de mercancias en la empresa.

La memoria detalla agsmo el desarrollo del Plan de Responsabilidad
Corporativa, que tiene en la sostenibilidad uno de sus ejes basicos de actuacion.

Los buenos resultados econémicos nogdianitido llevar a cabo inversiones de me
en las instalaciones de MERCAPALMA para ofrecer nuevos servicios, con el
continuo de avanzar en la satisfaccion del cliente y seguir siendo el pol
alimentacion de referencia de Baleares.

Parafinalizar, quiero reconocer publicamente el compromiso solidario de Merce
agradecer el trabajo que realizan consejeros, trabajadores, usuarios y colabol
todos ellos, estos resultados no habrian sido posibles.

José Hila
Alcalde de Palma
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INTRODUCCION

El afno 2015 supone el tercer y tltimo ano del Plan Estratégico 2013-2015, destacando la rea-
lidad de que hay un pequeno crecimiento econémico, fomentado en el ambito insular sobre
todo por el auge del sector turismo. El crecimiento sostenible, la confianza de nuestros clien-
tes, las instalaciones y las sinergias existentes, hacen sin duda de Mercapalma, un poligono
de referencia.

Nuestro modelo de gestion basado en la mejora continua, la
mantener el equi upos de interés, nos: ntear nuevos objetivos es-

tratégicos, con la finalidad de adaptarnos a la nueva etapa de cambios, manteniendo nuestra
esencia.

El ano 2015, es el punto de partida de la ejecucién del Plan de Responsabilidad Social Corpo-
rativa, cuyo eje central es la puesta en marcha del Centro de Innovacién Agroalimentario,
que persigue como objetivo esencial el de aportar valor a la sociedad, ademas de ser pieza
basica en el sector agrolimentario. La creacion de grupos de trabajo, promover formacion e
innovacién con los principales actores del sector, potenciaran a Mercapalma como referente.
Cabe destacar la tarea solidaria que se sigue haciendo cediendo espacios a Fundacion Barce-
16 y Banco de Allmentcfsmgde apoyar proyecws elacionados con la alimentacion salu-

Entre los objetivos alcanzados por Mercapalma en el ano 2015, déStacan: finalizacion de la

construcciéon de la segunda fase del pabellén de envases, aprobagion por parte de la Admi-
nistracion Pablica del proyecto de refrigeracion por agua, el seguir compartiendo buenas
practicas con otras Mercas a través del proyecto de Mercaexcelencia, nuevos avances en la

automatizacion de procesos administrativos y por ultimo mejora en la recogida de aguas
pluviales del poligono.

Por Gltimo, cabe destacar, agradecer y enfatizar la gran e imprescindible labor realizada por
el personal de Mercapalma, los buenos canales de dialogo abiertos con nuestros clientes y €

apoyo recibido por parte del recientemente nombrado Consejo de Administracion. El afio
2016 supondrd un ano de asentar las bases de los préoximos afos y el de la realizacién del
nuevo Plan Estratégico.

Antonio J. Monjo Tomas
Gerente de Mercapalma
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ORGANOS DE REPRESENTACION

CONSEJO DE ADMINISTRACION 2015

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Presidente D. José Hila Vargas
A m p Vicepresidente 1° D. José Antonio Crespdbelda
MERCASA mercapa!ma Vicepresidenta 22 D2 Antonia Martin Perdiz

Vocales D2 Delia Pariente Jiménez

D2 Jer6nima Fernandez Egea

Ajuntament & de Palma . ,
) ¢ D. Pablo Gonzalez Gonzalez

D2 M2 Antonia Comas Serra

Acciones Propias
0,04% D2 Juana M2 Adrover Moyano

D. José Llop Sureda

D2 Vanessa Morendincent

D. Alfredo Reyes Gonzalez

Secretario D. Alfonso Dicenta Quiroga

Director Gerente D. Antonio J. Monjo Tomas
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EMPRESAS Y ACTIVIDAD

M ercapalma concentra la mayor oferta mayorista agroalimentaria de Mallorca en una superficie distribuida en z

diferenciadas.

7 pabellones 2 de frutas y verduras y 5 polivalentes; el matadero; zona de actividades complementarias, locales comerci
oficinas, edificio administrativo y el situado de productores (3.240 m2 en los que mas de 70 agricultores y agricul
presentan las frutas y hortalizas recién recogidas de sus propias fincas).

EI pabelldn |y Il, con una superficie de 5.624m2 cada unge componen de mdédulos que mas de 40 empresas mayorista
frutas y hortalizas utilizan como almacéen y zona de venta. La adaptacion de las nuevas tecnologias queda reflejada
sistemas de recuento de stock y control de alimentos.

EI pabellon Il acoge, en su mayoria, productos del mar. En cada moédulo se cuida minuciosamente el pescado

mantener su frescura.

Los pabellones IV, V y VI albergan mayoristas de carne, pescado y otros servicios complementarios en una sup
de mas de 10.000 m2.

La zona de actividades complementarias (ZAC) ofrece a las empresas parcelas en las que establecer su negocio: lo

almacenes, panificadoras, salas de despiece, fabrica de embutidos y centrales hortofruticolas que ofrecen desde frutase
hasta productos ya listos para servir en la mesa, la llamada cuarta gama.

EI pabellén VIl se ha desarrollado en dos fases. La primera destinada al tratamiento de envases y la segunda fase

una superficie de aproximadamente 1.800 m2, pudiendo comercializarse @spacios menores, adaptandonos a las
necesidades del cliente. Dispone de acceso a muelle cubierto perimetral, permitiendo una
Optima implantacion de cualquier actividad.




